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Feasibility of Implementing Lean Six Sigma Leadership to 
Enhance Public Sector Budgeting Efficiency: A Structural 

Equation Modeling Approach

Abs‌tract
This s‌tudy explores the potential of Lean Six Sigma leadership as a tool to improve the efficiency 
of Iran’s public sector budgeting sys‌tem. Iran’s budgeting process faces significant challenges, such 
as bureaucratic complexity, lack of transparency, and inefficient resource allocation, underscoring the 
need for innovative leadership approaches. This research analyzes budget experts’ perceptions of the 
compatibility, applicability, barriers, and outcomes of adopting Lean Six Sigma leadership. This approach, 
which emphasizes process s‌tandardization, continuous improvement, and data-driven decision-making, 
can enhance transparency and operational effectiveness. Data were gathered in 2025 from 249 budget 
experts using a Likert-scale ques‌tionnaire. The s‌tudy employed a descriptive-correlational design, 
with data analyzed using SPSS 28 and AMOS 26 through s‌tructural equation modeling. Findings 
show that the four main cons‌tructs—compatibility, applicability, barriers, and outcomes—account 
for 65.4% of the variance in the feasibility of Lean Six Sigma leadership. Second-order confirmatory 
factor analysis revealed that the “compatibility” cons‌truct, with a factor loading of 0.823, exhibits 
the s‌tronges‌t correlation with the feasibility of implementing Lean Six Sigma leadership, while the 
“outcomes” cons‌truct, with a factor loading of 0.319, shows the weakes‌t correlation. This leadership 
s‌tyle is indirectly associated with increased transparency, improved budget forecas‌ting accuracy, and 
enhanced employee participation through process s‌tandardization, continuous improvement, and data-
driven analysis. Identified key barriers, including organizational bureaucracy, resis‌tance to change, and 
lack of expertise, are correlated with the need for robus‌t managerial support, ongoing training, and the 
development of technological infras‌tructure. The “outcomes” cons‌truct is associated with potential 
benefits such as reduced financial corruption, increased public trus‌t, and improved accountability in 
the public sector. This s‌tudy provides a theoretical-practical framework for reforming public sector 
budgeting, which can serve as a guide for policymakers and public sector managers.
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1. Introduction
The government budget is the corners‌tone of public financial management. It not 
only allocates resources but also signals policy priorities, underpins sus‌tainable 
development, and promotes transparency and accountability. As a central policy 
ins‌trument, the budget shapes economic, social, and adminis‌trative decisions, 
making its design and execution critical to national performance. Yet Iran’s 
budgeting sys‌tem continues to face deep-rooted challenges. Heavy reliance on oil 
revenues, complex bureaucratic procedures, limited transparency, and the absence 
of an integrated information platform slow decision-making and create opportunities 
for inefficiency and corruption. Tax receipts have his‌torically contributed less than 
half of total government income, highlighting the fragility of sus‌tainable fiscal 
resources.

A SWOT analysis shows that Iran’s budgeting framework does possess notable 
s‌trengths, including policy alignment and an emerging shift toward performance-
based budgeting. However, entrenched weaknesses—especially oil dependence 
and transparency deficits—erode efficiency and perpetuate corruption. International 
experience indicates that aligning fiscal practices with global s‌tandards and 
undertaking comprehensive reforms can markedly improve productivity, yet external 
pressures such as economic sanctions cons‌train this process.

Despite abundant research on budget deficits and weak internal controls, 
modern leadership approaches remain underexplored. Lean Six Sigma leadership—
combining lean was‌te-reduction principles with Six Sigma’s data-driven quality 
improvement—offers a promising avenue for enhancing transparency and operational 
efficiency. While widely adopted in private organizations, empirical evidence of its 
application to public budgeting is scarce. This s‌tudy therefore evaluates the feasibility 
of implementing Lean Six Sigma leadership within Iran’s public budgeting sys‌tem, 
considering ins‌titutional fit, practical cons‌traints, and expected benefits such as 
improved efficiency and greater transparency.

2. Theoretical Framework
This s‌tudy develops a theory-driven model to evaluate the feasibility of Lean 
Six Sigma leadership in Iran’s public budgeting. The framework integrates four 
key dimensions: compatibility with ins‌titutional culture, practical applicability in 
financial planning, barriers such as bureaucratic resis‌tance, weak data sys‌tems, 
and skill gaps, and expected outcomes including transparency, accountability, and 
was‌te reduction. Grounded in the DMAIC cycle and supported by factor analysis, 
it explains how Lean Six Sigma can address entrenched inefficiencies. By linking 
leadership principles to budgeting practice, the model offers a s‌tructured pathway 
for improving efficiency and transparency in Iran’s public finance sys‌tem.
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3. Methodology
This s‌tudy adopted a descriptive–correlational design and applied s‌tructural 
equation modeling (SEM) to examine Lean Six Sigma leadership in public 
budgeting. The target population comprised budget specialis‌ts from the Plan and 
Budget Organization, Minis‌try of Economic Affairs and Finance, and Minis‌try 
of Indus‌try, Mine, and Trade. Using simple random sampling in the firs‌t half of 
2025, 249 respondents were selected. Data were collected via a five-point Likert 
ques‌tionnaire containing four demographic items and 20 measures covering 
compatibility, applicability, barriers, and outcomes. Content and face validity were 
es‌tablished, and reliability was confirmed with a Cronbach’s alpha of 0.892. Data 
analysis included exploratory factor analysis in SPSS 28 and confirmatory factor 
analysis in Amos 26. Model fit was evaluated with CFI, IFI, GFI, and RMSEA 
indices, and variables were ranked according to their relative impact within the 
SEM model.

4. Discussion
This s‌tudy inves‌tigated the feasibility of applying lean six sigma leadership in 
Iran’s public sector budgeting through exploratory and confirmatory factor analyses 
across four cons‌tructs: compatibility, usability, barriers, and outcomes. The firs‌t-
order measurement model (Tables 5-8) demons‌trates that items for these cons‌tructs 
explain 65.4% of the variance in feasibility, with factor loadings of 0.671–0.821 for 
compatibility, 0.768–0.800 for usability, 0.673–0.812 for barriers, and 0.756–0.835 for 
outcomes. In contras‌t, the second-order s‌tructural model (Table 12, Figure 2) reveals 
the relationships between these cons‌tructs and the overall feasibility cons‌truct, with 
compatibility showing the s‌tronges‌t correlation (0.823), followed by barriers (0.692), 
usability (0.432), and outcomes (0.319). Compatibility is associated with aligning 
Lean six sigma with exis‌ting s‌tructures, regulations, and organizational culture, 
correlating with enhanced transparency and efficiency via s‌tandardized, data-driven 
processes (Antony et al., 2017). Usability reflects practical feasibility, associated with 
optimized resource allocation and employee participation (Lu et al., 2017).

The barriers cons‌truct highlights challenges such as bureaucratic inertia and 
inadequate technological infras‌tructure, correlating with the need for specialized 
training and robus‌t data sys‌tems (Rosa et al., 2024). The outcomes cons‌truct, with 
the lowes‌t second-order factor loading (0.319), sugges‌ts a weaker correlation 
with feasibility, likely reflecting budget experts’ focus on operational aspects like 
compatibility and barriers over long-term outcomes such as reduced corruption or 
increased public trus‌t (Table 12). This practical orientation may s‌tem from skepticism 
about achieving long-term outcomes in Iran’s context, marked by bureaucratic 
complexities and sanctions (Turki & Mazaheri, 2022; Kordes‌tani, 2019). Gootjes 
and De Haan (2022) note that public trus‌t relies on factors beyond managerial tools. 
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These findings, consis‌tent with prior s‌tudies, confirm inefficiencies and transparency 
deficits in Iran’s budgeting sys‌tem, with bureaucratic barriers being prominent 
(Antony et al., 2017). Policymakers should prioritize training and data infras‌tructure, 
while future mixed-methods research could explore long-term impacts.

5. Conclusion and Sugges‌tions
This s‌tudy shows that lean six sigma leadership, through data-driven analysis and 
process s‌tandardization, can markedly improve the efficiency, transparency, and 
accountability of public budgeting. Its high compatibility with exis‌ting s‌tructures 
s‌trengthens budget processes, deepens unders‌tanding of resource allocation, and 
supports a culture of operational excellence. Anticipated outcomes include enhanced 
transparency, reduced corruption, and greater public trus‌t.

However, bureaucratic resis‌tance and weak data infras‌tructure remain major 
obs‌tacles. Overcoming these barriers calls for targeted measures such as specialized 
training, inves‌tment in technological infras‌tructure, and sus‌tained efforts to embed 
continuous improvement. By combining theoretical insight with practical guidance, 
this research enriches public financial management and offers policymakers a 
roadmap for modernization. Future s‌tudies should employ mixed-methods and 
longitudinal data to assess long-term impacts.
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چکیده
کارایــی  بــرای بهبــود  ابــزاری  بــه بررســی امکان‌ســنجی پیاده‌ســازی ســبک رهبــری شــش ســیگمای نــاب به‌عنــوان  ایــن پژوهــش 
نظــام بودجه‌ریــزی بخــش عمومــی ایــران پرداختــه اســت. نظــام بودجه‌ریــزی ایــران بــا چالش‌هایــی نظیــر بوروکراســی پیچیــده، 
ــته  ــری را برجس ــی و رهب ــای مدیریت ــری در رویکرده ــرورت بازنگ ــه ض ــت ک ــه اس ــع مواج ــص مناب ــدی در تخصی کارام ــفافیت و نا ــدم ش ع
ک کارشناســان بودجــه دربــارۀ ســازگاری، کاربردپذیــری، موانــع و پیامدهــای ســبک رهبــری  می‌ســازد. در ایــن راســتا، مطالعــۀ حاضــر ادرا
ــتمر و  ــود مس ــا، بهب ــازی فراینده ــر استانداردس ــد ب کی ــا تأ ــری، ب ــبک رهب ــن س ــت. ای ــرده اس ــی ک ــل و ارزیاب ــاب را تحلی ــیگمای ن ــش س ش
ــد. داده‌هــای پژوهــش  ــرای ارتقــای شــفافیت و کارایــی عمــل کن ــوان عامــل توانمندســازی ب ــد به‌عن ــری داده‌محــور، می‌توان تصمیم‌گی
کارشــناس بودجــه در ســال 1404 از طریــق پرســش‌نامۀ اســتاندارد مبتنــی بــر مقیــاس لیکــرت جمــع‌آوری شــده اســت. روش  از 249 
پژوهــش توصیفی-همبســتگی اســت و تحلیــل داده‌هــا بــا اســتفاده از نرم‌افزارهــای SPSS-28 و AMOS-26 و مدل‌ســازی معــادلات 
کاربردپذیــری، موانــع و پیامدهــا( 65.4% از  کــه چهــار ســازۀ اصلــی )ســازگاری،  ســاختاری انجــام شــده اســت. نتایــج نشــان می‌دهــد 
واریانــس امکان‌ســنجی ســبک رهبــری شــش ســیگمای نــاب را تبییــن می‌کننــد. تحلیــل عاملــی تأییــدی مرتبــۀ دوم نشــان می‌دهــد کــه 
ســازۀ »ســازگاری« بــا بــار عاملــی 0/82 قوی‌تریــن همبســتگی را بــا امکان‌ســنجی به‌کارگیــری ســبک رهبــری شــش ســیگمای نــاب دارد، در 
حالــی کــه ســازۀ »پیامدهــا« بــا بــار عاملــی 0/32 کمتریــن همبســتگی را نشــان می‌دهــد. ایــن ســبک رهبــری بــا استانداردســازی فرایندهــا، 
ــان همبســتگی غیرمســتقیم  ــا افزایــش شــفافیت، دقــت در پیش‌بینــی بودجــه و مشــارکت کارکن ــود مســتمر و تحلیــل داده‌محــور، ب بهب
کمبــود تخصــص، بــا نیــاز بــه حمایــت  کلیــدی شناسایی‌شــده شــامل بوروکراســی ســازمانی، مقاومــت در برابــر تغییــر و  دارد. موانــع 
مدیریتــی، آمــوزش مســتمر و توســعۀ زیرســاخت‌های فناورانــه مرتبــط هســتند. ســازۀ »پیامدهــا« بــا نتایــج بالقــوه‌ای ماننــد کاهــش فســاد 
مالــی، افزایــش اعتمــاد عمومــی و بهبــود پاســخگویی در بخــش عمومــی همخوانــی دارد. ایــن پژوهــش چارچوبــی نظری-عملــی بــرای 

اصــاح نظــام بودجه‌ریــزی ارائــه می‌دهــد کــه می‌توانــد راهنمایــی بــرای سیاســت‌گذاران و مدیــران بخــش عمومــی باشــد.
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 مقدمه. 1
و  ییپاسخگو یارتقا دار،یپا ۀدر توسع یا کننده نییدولت، نقش تع یمال تیریمد اصلیعنوان ابزار  بودجه به

 کشور است یو ادار یاجتماع ،یاقتصاد یها استیس یاصل ۀدهند و جهتدارد  یمنابع عموم ۀنیبه صیتخص
(Augustine, 2022.) یها تیاولو ۀدهند بازتاب اگون،اهداف گون انیم یمنابع مال عیعلاوه بر توز ،سند نیا 

 ندیدر فرا تیو شفاف ییکارا شیمنظر، افزا نیاز ا (.Drăcea et al, 2024) است نفعان یدولت و منافع ذ
اعتماد شهروندان به نظام  شیو افزا یمرفاه عمو یارتقا ،یعدالت اجتماع تیهمچون تقو ییامدهایپ یزیر بودجه

 .(Abbasov et al, 2025) دارد یحکمران
 یبه درآمدها دیشد یروست. وابستگ روبه یساختار یها با چالش رانیا یزیر نظام بودجه ت،یاهم نیوجود ا با

شده است  نیدولت از صادرات نفت تأم یمنابع مال ۀبخش عمد ریاخ یها هاست؛ در دهه چالش نیتر از مهم ینفت
فساد و  ساز نهیند و زمرا کُ یریگ میتصم ندیافر زین ینهاد تیو ضعف شفاف دهیچیپ ی(. بوروکراس1401)بشخور، 

درصد  42تنها حدود  یاتیمال یسهم درآمدها 1402(. در سال 1404، جهان صنعتروزنامۀ است ) شده ییجو رانت
 نی(. همچن1401 ،رانیا ۀ)روزنام دهد یرا نشان م اردیمنابع پا تیو محدود یبود که استمرار مشکلات ساختار

 یو اثربخش یریگ میتصم تیفیمعتبر، ک یها به داده رانیمحدود مد یو دسترس یفقدان نظام جامع اطلاعات
 .(1398 ،یمنابع را کاهش داده است )کردستان صیتخص

به  توان یم است. از نقاط قوت رانیا یزیر نظام بودجه یابیارز یمد برااکار یابزار SWOT یلیتحل چارچوب
روند گذار  نیاشاره کرد. همچن یو اجتماع یاقتصاد یها استیس تیمنابع و هدا ۀنیبه صینقش بودجه در تخص

 ی(. در مقابل، وابستگ1402و همکاران،  یریآغاز شده است )پ ریاخ یها بر عملکرد در سال یمبتن یزیر به بودجه
و  یفساد مال ساز نهیکه زم اند ینقاط ضعف اصل یمال تیو فقدان شفاف یاسبوروکر یدگیچیپ ،ینفت یبه درآمدها

 .(1398 ،ی)کردستان شوند یم یادار
 یور و بهره ییپاسخگو تواند یم یعموم یمال تیریاصلاحات مد دهد ینشان م افتهی توسعه یکشورها ۀتجرب

 (IPSAS) یبخش عموم یحسابدار یمللال نیب یبا استانداردها ییهمسو. (Downes et al, 2017) را ارتقا دهد
و جنگ  ها میمانند تحر ییدهاین حال، تهدیدولت را دارد. با ا یمال یبالقوه بهبود کارکردها تیظرف رانیدر ا زین

کشور دارند  یفرهنگ و رفاه اجتماع است،یبر س یمنف یامدهایپ ،یاقتصاد یها انیبه بن یرسان بیعلاوه بر آس
 .(1401 ،یو مظاهر ی)ترک

( و پورغفار و همکاران 1398) یمانند کردستانپژوهشگرانی است. هرچند  ییها یکاست انگریموجود ب اتیادب
اما اند،  تمرکز داشته یداخل یها بودجه و ضعف کنترل یدرآمد، کسر ۀانیگرا رواقعیغ یها ینیب شی( بر پ1400)

پژوهش حاضر با تمرکز بر  .ستشده ا یکمتر بررس یزیر بودجه ندیافر یدر ارتقا یرهبر نینو یها نقش سبک
 یریگ میتصم ندها،یابر بهبود فر هیکه با تک یکردیرو کند؛ یخلأ را پر م نیا« ناب یگمایس شش یسبک رهبر»

 .را ارتقا دهد یزیر بودجه ییو کارا تیشفاف تواند یم میرمستقیطور غ به ،یانسان یروین یمحور و توانمندساز داده

)حذف اتلاف و تمرکز بر خلق ارزش( و روش « ناب» کردیاز رو یبیترک« ناب یگمایس شش یرهبر» سبک
 ,Laureani & Antony) داده( است لیبر تحل یمبتن تیفیک یو ارتقا یریرپذیی)کاهش تغ «گمایس شش»

وجود دارد  یاهداثبات کرده و شو هافرایند یساز نهیخود را در به یمداکار یسبک در بخش خصوص نیا. (2019
را ارتقا داده  تیشفاف ها، نهیمانند بهداشت، ضمن کاهش هز ییها در حوزه ژهیو به ،یربرد آن در بخش عمومکه کا
 لیو تحل هافرایند یسبک با استانداردساز نیا زین یزیر و بودجه یزیر در برنامه (.Rosa et al, 2024) است
در بخش  کردیرو نیهرچند مطالعات ا (.Amoo et al, 2025) داردتوجه  قابل یایمزا جادیا تیمحور، ظرف داده

 دارند دیآن تأک یایاز مزا یریگ و بهره یزیر آن به نظام بودجه میبر امکان تعم ریمحدود است، شواهد اخ یعموم
(Drăcea et al, 2024.) 

 رانیا یعموم یزیر ناب در بودجه یگمایس شش یکاربرد سبک رهبر یسنج پژوهش حاضر امکان هدف
 زانیم ،یزیر سبک با الزامات بودجه نیا یسازگار ۀدربار رانیالعه بر ادراک کارشناسان و مداست. تمرکز مط

سبک تا چه حد با  نیاز: ا ندبارتع یدیکل یها پرسش است.آن  یاحتمال یامدهایو پ ییموانع اجرا ،یریکاربردپذ
مستمر، کاهش اتلاف و بهبود  ،محوری داده)سازگار است؟ کدام ابعاد  یبخش عموم یزیر الزامات بودجه

 یارتقا رینظ ییامدهایچه پ ست؟یآن چ یساز ادهیپ یرا دارد؟ موانع اصل ریتأث نیشتربی (کارکنان یتوانمندساز
 رود؟ یآن انتظار م یرااز اج ییکارا شیو افزا تیشفاف

ها و  رصترا در شناخت ف ینظارت یو نهادها یدولت رانیمد گذاران، استیس تواند یها م پرسش نیبه ا پاسخ
 یرساند. ساختار مقاله شامل مبان یاری یزیر نظام بودجه یساز نینو یآگاهانه برا یها میها و اتخاذ تصم چالش

 .شنهادهاستیو پ یریگ جهیو نت ها افتهی ،یشناس روش ،یمدل مفهوم نه،یشیمرور پ ،ینظر
 

 مبانی نظری . 2
 یها استیس تیهدا یبرا یراهبرد یه ابزاربلک ست،ین یمال تیصرفاً فعال یدر بخش عموم یزیر بودجه
(. در 1398 ،یمؤثر است )کردستان یو حکمران داریپا ۀدولت و تحقق توسع یاسیو س یاجتماع ،یاقتصاد

که  روند یمد به شمار مکارا یزیر بودجه یدو رکن اساس ییو پاسخگو تیشفاف ،یعموم تیریمد نینو یکردهایرو
 کند یم انیب ییپاسخگو ۀینظر (.Carlitz, 2013) دارند میاثر مستق اتمیتصم تیو مشروع یبر اعتماد عموم

و  (Knir et al, 2019) دهد یو فساد را کاهش م تینظارت را تقو ق،یدق یمال یها شهروندان به داده یدسترس
 & Bernhold) دارد دیدولت و شهروندان تأک انیم یطلاعاتا شکاف کاهش بر کارفرما-کارگزار ۀینظر

Wiesweg, 2021) .کنند یرا فراهم م یا درک ضرورت اصلاحات بودجه رساختیز یمبان نیا. 
 با رانای جمله ازدر حال توسعه  یاز کشورها یاریدر بس یزیر بودجه یها نظام ،ای یمبان نیوجود چن با
و  ندرا کُ یریگ میروند تصم دهیچیپ یبوروکراس. (Allen, 2009) مواجهند یو عملکرد یساختار های چالش

و  ییجو فساد و رانت ۀنیزم تیضعف شفاف. (Ahmed & Aref, 2019) سازد یلازم را محدود م یریپذ انعطاف
با  یاستیاهداف س ییراستا و نبود هم (Gootjes De Haan, 2022) کند یرا فراهم م یاعتماد عموم فیتضع
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 تیوضع نیا. (Sunaryo et al, 2025) انجامد یخدمات م تیفیبه اتلاف بودجه و کاهش ک افتهی صیمنابع تخص
 .دارند توجه یرهبر و یسازمان فرهنگ به هم داده به هم که سازد یم برجسته را یتیریمد نینو یکردهایرو به ازین

 ییافزا و هدفمند دانست که از هم یقیچارچوب تلف کیعنوان  به توان یناب را م یشش سیگما یسبک رهبر
 ر،یتأخ ریافزوده نظ فاقد ارزش یها تیناب که بر حذف فعال ۀت، فلسف: نخسردیگ یشکل م نیادیبن ۀسه مؤلف

 & Womackتمرکز دارد ) نفعان یذ یو بر خلق حداکثر ارزش برا یرضروریغ یو انباشت موجود یکار دوباره

Jones, 20034/3تا سطح  هافرایند انسیکه با هدف به حداقل رساندن وار شش سیگما یشناس (؛ دوم، روش 
است  یمتک تیفیک داریپا یبر داده و ارتقا یمبتن یریگ میفرصت، به تصم ونیلیم کیر نقص در ه

(Alexander, 2001؛ و سوم، رهبر)گران لیرهبران را از اجراکنندگان صرف به تسه نقشکه  نیآفر تحول ی 
 ,Laureani & Antony) دهد یکارکنان و معماران فرهنگ بهبود مستمر ارتقا م یفرد ۀتوسع انیمرب ر،ییتغ

که  کند یم یمعرف یجامع یسبک رهبر نزلۀم ناب را به یشش سیگما یگانه رهبر سه ینهشت هم نی(. ا2019
 گردد یم زیدر سازمان ن قیعم یتحول فرهنگ ساز نهیزم ،یلیو تحل یفن یاز ابزارها یریگ همزمان با بهره

(Antony et al, 2012). 
 ل،یتحل ،یریگ اندازه ف،ی)تعر DMAICمدل  ۀیبر پاناب  یشش سیگما یسبک رهبر یاتیچارچوب عمل

 یمبتن یکردیو روکند  میمسئله عمل  مند حل نظام ۀچرخ کیصورت  که به یاستوار است؛ مدل 1بهبود و کنترل(
به  تعریف ۀمرحل ،یعموم یزیر بودجه ۀدر حوز. (Basu, 2022) دهد یارائه م هافرایندبهبود  یبر داده را برا

مرتبط و  ،یابیدست قابل ،یریگ اندازه )مشخص، قابل SMART یها بر اساس شاخص یا دجهاهداف بو نیتدو
مانند نسبت انحراف  3(KPIعملکرد ) یدیکل یها مرتبط با شاخص یها داده گیری اندازهفاز  .پردازد یم 2مند( زمان

نمودار پارتو و  رینظ یلیو تحل یآمار یاز ابزارها تحلیل ۀمرحل .کند یم یرا گردآور یواقع صیبودجه به تخص
در فاز  .ندک می استفاده، بودجه حیلوا بیدر تصو ریتأخ رنظی، ها اتلاف یا شهیعلل ر ییشناسا یبرا ونیرگرس
 یریکارگ به با ،کنترل ۀو مرحل شوند یاجرا م یا گردش کار بودجه یخودکارساز رینظ یاصلاح یراهکارها ،بهبود

 & Pepper) کند یم نیبهبودها را تضم یداریعملکرد، استمرار و پا ،رلکنت یو سازوکارها ینظارت یداشبوردها

Spedding, 2010بر تجربه و  یمبتن یکردیاز رو یزیر بودجه فرایند شود یچارچوب باعث م نی(. در مجموع، ا
 .ابدی ارتقا رندهیادگیو  شیپا محور، قابل داده یستمیشهود، به س
کارکنان  یتوانمندساز ،یمحور است: داده دهیتن درهم ۀامل سه مؤلفناب ش یشش سیگما یرهبر نیادیابعاد بن

کنترل  رینظ یآمار یاز ابزارها یریگ بر بهره دیبا تأک یمحور عد داده(. بLu et al, 2017ُو فرهنگ بهبود مستمر )
به  حدس و تجربه ۀرا از حوز یتیریمد یها یریگ میتصم 5(DOE) ها شیآزما یو طراح 4(SPC) یآمار فرایند

 یآموزش یها برنامه یاجرا قیکارکنان از طر ی. توانمندسازدهد یارتقا م یبر شواهد علم یسطح استدلال مبتن
                                                                                                                                                                   
1. Define, Measure, Analyze, Improve, Control 
2. Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound 
3. Key Performance Indicator 
4. Statistical Process Control 
5. Design Of Experiments 

و حس  یدرون زشیانگ تیموجب تقو ،یاتیبه سطوح عمل یریگ میتصم اریاخت ضیو تفو 1اهیکمربند سبز و س
 یها و نظام زنیجلسات کا یساز نهینهاد فرهنگ بهبود مستمر با ت،ی. در نهادشو یم یکار یهافراینددر  تیمالک
 سازد یرا فراهم م داریو تحول پا یسازمان یریادگیبستر  ،یاصلاح یشنهادهایبه پ یده و پاداش قیتشو

(Antony et al, 2017ا .)که  دهند یمد را شکل مکارا ینظام رهبر کی یربنایافزا، ز سه بعد در تعامل هم نی
 .کند یم نیرا تضم یانسازم یبهبودها یداریتداوم و پا

شش  یمحور، رهبر برنامه ای یشیافزا یزیر همچون بودجه یزیر بودجه یسنت یکردهایبا رو سهیدر مقا
 یکردهایرو که ی(. در حالRathi et al, 2022) کند یرا دنبال م یفلسفه و سازوکار متفاوت ان،یناب از بن یسیگما

استوارند و از  یخیتار صیتخص یالگوها رب هیو تک یسازمان نیب یها یزن چانه ،یاسیعمدتاً بر ملاحظات س یسنت
و حذف  ییناب با تمرکز بر شناسا یشش سیگما افتیره ورزند، یمند غفلت م و نظام قیعم یا داده لیتحل

منابع، قادر  صیدر تخص انسیبا کاهش وار و، یمواز یها گزارش نیدر تدو کاری دوباره جمله از پنهان یها اتلاف
(. افزون بر Laureani & Antony, 2019دهد ) شیافزا قبولی قابلتا حدود  ار یزیر بودجه ییکاراح است سط

شش  یرهبر دانند، یم یریگ میتصم یرا محدود به سطوح عال یکه نقش رهبر یسنت یها برخلاف مدل ن،یا
 قیده و از طرکر ریرا درگ یسطوح سازمان یدارد که تمام یو مشارکت شده عیتوز یکردیناب رو یسیگما

 .دینما یم تیرا تقو ینهاد یو هماهنگ یریپذ تیمحور، مسئول داده ییعملکرد و نظام پاسخگو افشف یها شاخص
ناب در  یشش سیگما یرهبر کردیرو میتعم تیو قابل یبر اثربخش یروشن به یالملل نیب یشواهد پژوهش

چند  انیم یدانشگاه یا در قالب پروژه DMAIC یشناس روش یاجرا ،یدارند. در اندونز دیتأک یبخش عموم
که کاهش زمان انتظار، کاهش  یا گونه به د؛یانجام یبه بهبود عملکرد سازمان یطور معنادار به یشرکت خدمات

 ,Subagyo et al) آن گزارش شده است جیاز نتا نفعان یذ تیرضا یخدمات و ارتقا لیتحو فرایند یخطاها

 یاتیعمل یور بهره یو ارتقا هافرایند یساز نهیدر به DMAIC یاز توانمند یتجرب یا تجربه نمونه نیا. (2020
که  2021تا  2011 یها سال یمند مطالعات منتشرشده ط نظام ورمر ،علاوه به. شود یدر بخش خدمات محسوب م

ناب در  یشش سیگما کردیرو یریکارگ که به دهد ینشان مانجام شد، ( 2022و همکاران ) 2درموت مکتوسط 
با اهداف  ییافزوده و همسو فاقد ارزش یها تیحذف فعال ،یکار یها انیبا هدف بهبود جر یبهداشت یها ازمانس

 آن است که انگریمرور ب نیا جیاست. نتا شده یاساس یاز دستاوردها یا سازمان، منجر به مجموعه یراهبرد
 زیرا ن نفعان یذ تیمت و رضاخدمات سلا تیفیک ،یاتیعمل ییکارا یتوانسته ضمن ارتقا ش سگیمای نابش
 .مطرح شود یبهداشت عموم یها در تحول نظام یمؤثر یعنوان الگو بهبود بخشد و به داریصورت پا به

 یها یمدکاراناب توانست نا یشش سیگما کردیبا اتخاذ رو 3ی اشنلشرکت صنعت ایتالیمشابه، در ا طور به
 یا اقدام، سامانه نیدنبال ا و حذف کند. به ییرا شناسا یکشش یدیسلول تول کیمواد  نیتأم فرایندموجود در 
که سبب کاهش  یا شد؛ سامانه یساز ادهیو پ یاحطر دیاز خط تول میمستق نیتأم یها ارسال سفارش یخودکار برا
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2. McDermott 
3. Schnell S.p.A. 
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(. Murmura et al, 2021) دیگرد ییاجرا یواحدها انیم یهماهنگ شیو افزا نیتأم یرهایمحسوس تأخ
 یخصوص ای یصنعت یها ناب تنها محدود به حوزه یشش سیگما یکه رهبر دهد یان مشواهد نش نیا ۀمجموع

 ییالگو تواند یدارد و م یساز یو بوم یاجرا، اثربخش تیقابل زین یعموم و یمال ،یادار یها طیبلکه در مح ،ستین
 .محسوب شود رانیدر ا یزیر اصلاح ساختار بودجه یمعتبر برا

 
 پژوهش ۀنیشیپ .3
 یخارجات مطالع. 3-1
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بر  یمبتن یریگ میبر تصم هیبا تک یسبک رهبر نیمورد توجه قرار گرفته است. ا یعموم یها اثربخش در سازمان
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 یدگیچیکه پ سازد یخاطرنشان م یحال، و نیسوق داده است؛ با ا شش سیگماناب و  یکردهایاز رو یریگ بهره

 و همکاران 4راثی . در ادامه،سازد یمرو  روبه ییها را با چالش کردهایرو نیکامل ا یرااج یسازمان یساختارها
عنوان شرط  به داریپا یسازمان یها طیمح جادیبهداشت، بر ضرورت ا ۀمند در حوز ( با انجام مرور نظام2022)

 اند. کرده دیتأک کردیرو نیا یاثربخش یاصل
بهداشت  امدر نظ یسازمان یآمادگ یابیارز اسیمق یساز یبا بوم( 2024) و همکاران 5روزا پژوهش ن،یهمچن

مناسب  یلیتحل یعنوان الگو به تواند ینموده که م ییرا شناسا یسازمان یآمادگ یدیکل یمفهوم ۀشش حوز ا،یتالیا
 .به کار برود رانیا یعموم یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما کردیرو یاجرا تیقابل یابیارز یبرا

 ییدر چهارده کشور اروپا یمعادلات ساختار یساز مدل ۀیبر پا( 2024و همکاران ) 6دراکیا پژوهش یها افتهی
 یدر استانداردساز یا کننده نییخوب نقش تع یو حکمران یا بودجه تیشفاف انیم هیکه تعامل دوسو دهد ینشان م
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و  ییانضباط اجرا یموجب ارتقا ییاافز مه نیدارد. ا یاسیمهار نفوذ س یسازوکارها تیو تقو یمال یهافرایند
 .شود یم یعموم یزیر بودجه یها در نظام ینهاد ییگو بهبود پاسخ

 یعنی یسه عامل اصل ران،یمد یا بودجه یبا تمرکز بر رفتارها (2024) 1راملال و گروبیلار راستا، نیهم در
 یا بودجه یرفتارها یدیکل یها کعنوان محرّ را به یو ادراک کنترل رفتار یذهن یهنجارها ،یفرد یها نگرش

به  شیگرا یسازمان یو چابک یفتارر یآگاه شیآنان نشان داد که افزا جیکردند. نتا ییشناسا رمتعارفیغ
منجر  یمال یها یریگ میبه کاهش انحرافات در تصم تواند یو م کند یم تیگو را تقو منعطف و پاسخ یزیر بودجه

 .شود
مشخص شد که سه عامل  ه،یجریدر ن یبیترک کردیبا استفاده از رو( 2025و همکاران ) 2آمودر پژوهش 

 یاجرا تیدر موفق یکارکنان نقش محور یو توانمندساز یارتباطات راهبرد ن،یآفر تحول یرهبر یعنی یدیکل
 یریگ شکل ساز نهیعوامل زم نیا انیم ییافزا آن است که هم انگریب ها افتهی نیناب دارند. ا یشش سیگما کردیرو
 .بهبود مستمر است یهافرایند یاثربخش یو ارتقا رندهیادگی یهنگ سازمانفر

دانسته و بر  ییگو آن را فاقد انعطاف و پاسخ ،یسنت یزیر ( با نقد بودجه2025) و همکاران 3سوناریو ن،یهمچن
 یها ود چالشاند. آنان با وج کرده دیصفر تأک یزیر بر عملکرد و بودجه یمبتن یبیترک یها ستمیضرورت گذار به س

 یمناسب برا یسازوکار توانند یم ییها منظا نیاثبات کردند که چن کردها،یرو نیا یدر اجرا یرساختیز
ارتقا  یصورت معنادار به یمنابع را در بخش عموم صیتخص ییکاراو مسئولانه فراهم آورند و  ایپو یزیر بودجه
 .دهند

 یداخلمطالعات . 3-2
 یو ادار یناب در بخش مال یشش سیگما کردیکاربست رو یه بررسب یمحدود یها پژوهش ران،یدر ا

 نینشان دادند که استقرار ا نیبانک قوام یبر رو یا در مطالعه( 1396نمونه، بذرکار و همکاران ) برایاند.  پرداخته
با  ها تیفعال ییو همسو یعملکرد مسائل قیدق ییشناسا قیبهبود مستمر از طر فرایند یریگ موجب شکل کردیرو

 تیناب از ظرف یشش سیگماآن بود که  انگریب نیآنان همچن جیاست. نتاشده سازمان  کیاهداف استراتژ
 .برخوردار است یعموم یزیر نظام بودجه یساز نهیبه یبرا یمناسب

 کوریو یریگ میتصم کیو تکن 4متوازن ازیکارت امت بیبا ترک( 1398بهبود و همکاران ) گر،ید یپژوهش در
 قیتحق نیا جیپرداختند. نتا یبانک یها پروژه ییکارا یابیبه ارز 5(ارهیمعچند یساز نهیو به یحل توافق راه یمعنا به)

 اخت؛را آشکار س یداخل یهافرایندرشد و جامعه، نقاط ضعف  ،یمشتر ،یمال ۀچهارگان یها شاخص دییضمن تأ
منابع در  صیو تخص یزیر بودجه ییراکا یناب در ارتقا یشش سیگما یرهبر لیپتانس ۀدهند که نشان یا افتهی

 کشور است. ینظام مال
                                                                                                                                                                   
1. Ramlall & Grobbelaar 
2. Amoo 
3. Sunaryo 
4. Balanced Score Card (BSC) 
5. Multi-criteria Optimization and Compromise Solution (VIKOR) 
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1. Ramlall & Grobbelaar 
2. Amoo 
3. Sunaryo 
4. Balanced Score Card (BSC) 
5. Multi-criteria Optimization and Compromise Solution (VIKOR) 
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بر  یهنگام مبتنب یزیر از عوامل مؤثر بر بودجه یا مجموعه( 1400جامع، پورغفار و همکاران ) یا در مطالعه
 ۀیاصلاح ساختار سازمان برنامه، سرما ،یمال تیشفاف ،یکردند که شامل الزامات قانون ییعملکرد را شناسا

 ۀریافزوده، اصلاح زنج فاقد ارزش یها تیحذف فعال ،یفناور یها رساختیز ،یزشیانگ یها استیس ،یاجتماع
 یمند برا نظام یا نهیها زم مؤلفه نیزعم آنان ا عملکرد است. به یو نظام حسابرس کیاستراتژ یزیر ارزش، برنامه
 یهافرایند ییکارا توانند یو م آورند یفراهم م یعموم یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یاستقرار رهبر

 .دهند بودرا به یمال یریگ میتصم
 یها بر عملکرد و شاخص یمبتن یزیر بودجه انیبر ارتباط م دیبا تأک( 1402و همکاران ) یریپ ن،یهمچن

 ینقش مؤثر یریپذ تیو مسئول یریپذ انعطاف ت،یشفاف شیبا افزا کردیرو نیمطلوب، نشان دادند که ا یحکمران
اصول  قیتلف تیدو پژوهش بر اهم نیا یها افتهی. کند یم فایا یدولت یها سازمان ییگو و پاسخ ییکارا یادر ارتق

 دلالت دارد. ید منابع عمومکارام تیریبه مد یابیدست یبرا یعملکرد یزیر ناب با نظام بودجه یشش سیگما
در  ژهیو ـ به یمومناب در بخش ع یشش سیگما یکه گرچه رهبر دهد یپژوهش نشان م اتیمرور ادب

داشته است، کاربرد آن در  ییو کارا تیفیدر بهبود ک یتوجه قابل یبهداشت و آموزش ـ دستاوردها یها حوزه
اساس، پژوهش حاضر با  نیقرار گرفته است. بر ا یبررسصورت محدود مورد  کنون به تا یعموم یزیر نظام بودجه

را مرتفع سازد و  یخلأ مفهوم نیدرصدد است تا ا ران،یدر ا یسبک رهبر نیا یریکارگ به یسنج تمرکز بر امکان
ارائه  یبخش عموم یزیر بودجه یهافراینددر  ییگو و پاسخ تیشفاف ،ییکارا یارتقا یبرا یو عمل یعلم یچارچوب

 .کند
 

 ی پژوهششناس روش. 4
 پژوهش یمدل مفهوم. 4-1
ناب در نظام  یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یابیارز یبرا یمفهوم یپژوهش مدل نیا

 ;Laureani & Antony, 2019) ینظر ی. مدل با اتکا بر مبانکند یارائه م رانیا یبخش عموم یزیر بودجه

Antony et al, 2017) سبک  نیا تیاز ظرف دجهشکل گرفته و برداشت کارشناسان بو یاکتشاف یعامل لیو تحل
 :ند ازآن عبارت ی. چهار بُعد اصلسنجد یرا م

 یناب با ساختار، مقررات و فرهنگ سازمان یشش سیگما یانطباق سبک رهبر یبررس 1:یسازگار 
 موجود یده منابع و گزارش صیتخص یها محور با روش داده یو تطابق راهکارها یبخش عموم

(Ahmed & Aref, 2019.) 

                                                                                                                                                                   
1. Compatibility 

 ؛یده نترل و گزارشک ،یمال یزیر سبک در برنامه نیا یعمل یاجرا تیسنجش قابل 1:یریکاربردپذ 
 ,Antony et al) دهد یرا کاهش م ها یدکارامنا هافرایند یبا استانداردساز DMAIC چارچوب

2017.) 
 کمبود  ،یا داده رساختیضعف ز ک،یبالقوه شامل مقاومت بوروکرات یها تیمحدود ییشناسا 2:موانع

 (.Rathi et al, 2022) یاسیس ای یو موانع قانون یلیتحل یها مهارت
 کاهش اتلاف منابع و  ،ییپاسخگو شیافزا ت،یشفاف یمانند ارتقا یاثرات احتمال لیتحل 3:امدهایپ

 را ارتقا دهد تیرا کاهش و شفاف ها نهیهز تواند یسبک م نیا دهد یشواهد نشان م ؛ییبهبود کارا
(Laureani & Antony, 2019.) 

. دهد یارائه م یسنج از امکان یجامع یابیارز آزمون و ،چهار بُعد نیبر ا یمبتن ۀنام با پرسش یمفهوم مدل
 صیو تخص تیفقدان شفاف ،یچون بوروکراس یبا مشکلات یسنت یزیر بودجه دهد یمرور مطالعات نشان م

ناب، با  یشش سیگما بک(. سRamlall & Grobbelaar, 2024 ؛1398 ،یروست )کردستان د منابع روبهکارامنا
 یکاربرد-ینظر یکرده و مدل شنهادیها پ چالش نیرفع ا یاثربخش برا یچوبچار ،یداده و استانداردساز تیمحور

 .آورد یفراهم م رانیبودجه در ا تیو شفاف ییکارا یارتقا یبرا
 
 روش انجام کار . 4-2

 ۀجامعانجام گرفته است.  یمعادلات ساختار یساز مدل ۀیبوده و بر پا همبستگی-یفیپژوهش حاضر از نوع توص
کشور، وزارت امور  یزیر و برنامه تیریکارشناسان بودجه شاغل در سازمان مد ۀیل کلپژوهش شام یآمار

هاست که در شهر تهران استقرار  دستگاه نیا ۀتابع یوزارت صنعت، معدن و تجارت و واحدها ،ییو دارا یاقتصاد
تفاده از روش با اس یریگ شده و نمونه یگردآور 1404نخست سال  ۀماه پژوهش در طول شش یها داده .دارند

 ,Alipour et al) زیر استفاده شد از فرمول ،یآمار ۀحجم نمون نییمنظور تع ساده صورت گرفته است. به یتصادف

2012): 
(1) 5q ≤ n ≤ 15q

نفر برآورد شد. مطابق  300و  100 بیترت به رینامه، حداقل و حداکثر مقاد پرسش یسؤال اصل 20با توجه به 
مورد باشد؛  200کمتر از  دیحجم نمونه نبا یمعادلات ساختار یساز مدل ی، برا(1401) یو کلاه یبیحب دگاهید
 یریکارگ به یسنج امکان یبا هدف بررس ژوهشپ نی. اشد نییالزام تع نیا تینمونه با رعا ییحجم نها ،رو نیا از

اجرا شده  و یدر قالب دو مرحله طراح ،یبخش عموم یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یسبک رهبر
 .است

                                                                                                                                                                   
1. Applicability 
2. Barriers 
3. Outcomes 
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کشور، وزارت امور  یزیر و برنامه تیریکارشناسان بودجه شاغل در سازمان مد ۀیل کلپژوهش شام یآمار

هاست که در شهر تهران استقرار  دستگاه نیا ۀتابع یوزارت صنعت، معدن و تجارت و واحدها ،ییو دارا یاقتصاد
تفاده از روش با اس یریگ شده و نمونه یگردآور 1404نخست سال  ۀماه پژوهش در طول شش یها داده .دارند

 ,Alipour et al) زیر استفاده شد از فرمول ،یآمار ۀحجم نمون نییمنظور تع ساده صورت گرفته است. به یتصادف

2012): 
(1) 5q ≤ n ≤ 15q

نفر برآورد شد. مطابق  300و  100 بیترت به رینامه، حداقل و حداکثر مقاد پرسش یسؤال اصل 20با توجه به 
مورد باشد؛  200کمتر از  دیحجم نمونه نبا یمعادلات ساختار یساز مدل ی، برا(1401) یو کلاه یبیحب دگاهید
 یریکارگ به یسنج امکان یبا هدف بررس ژوهشپ نی. اشد نییالزام تع نیا تینمونه با رعا ییحجم نها ،رو نیا از

اجرا شده  و یدر قالب دو مرحله طراح ،یبخش عموم یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یسبک رهبر
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( امدهایموانع، پ ،یریکاربردپذ ،ی)سازگار یمدل مفهوم یاصل یها مرتبط با مؤلفه یگام نخست، منابع علم در
به  هیاول ۀشد. نسخ نینامه تدو ها سؤالات پرسش آن قیدق لیو بر اساس تحل ییمند شناسا مرور نظام قیاز طر

 ییو محتوا یصور یی. رواشد هیته ییهان ۀنسخ یشنهادیپ پنج کارشناس بودجه ارائه و پس از اعمال اصلاحات
است.  ییایپا یسطح بالا انگریمحاسبه شد که ب 892/0کرونباخ برابر  یآن با استفاده از آلفا ییایو پا دییابزار تأ

 و ییو دارا یوزارت امور اقتصاد ،یزیر و برنامه تیریسازمان مد ۀتابع یشامل کارشناسان واحدها یآمار ۀجامع
 .و تجارت بود معدنوزارت صنعت، 

کاملاً موافق(  = 5کاملاً مخالف تا  = 1)از  کرتیل یا نهیگز پنج اسیبا ساختار بسته و بر اساس مق نامه پرسش
دهندگان و بخش دوم  پاسخ یشناخت تیشد و دو بخش داشت: بخش نخست با چهار سؤال اطلاعات جمع یطراح

ناب را  یشش سیگما یرهبر بکس یسنج مؤثر بر امکان یرهایمعتبر، متغ یسؤال برگرفته از منابع علم 20با 
و  عیبله، واتساپ و تلگرام توز تا،یا رینظ ییها رسان امیپ قیو از طر یصورت حضور ها به نامه کرد. پرسش یابیارز

 .استفاده بازگردانده شد قابل ۀنام پرسش 249تعداد 
بدون اعمال  یاکتشاف یعامل لیتحل ،یاحتمال راتییتغ یو بررس جیاز اعتبار نتا نانیاطم یگام دوم، برا در
ابزار، از  ییایپا یابیارز یبرا ن،یشده از گام نخست انجام شد. همچن عوامل استخراج یبر رو هیاول یبند طبقه

یی و روا 3روایی همگراابزار با دو شاخص  ییو رواشد استفاده  2شده استخراج واریانس میانگین و 1بمرکّ پایایی
 برازش شاخص 5،افزایشی برازش شاخصاز جمله  ییها برازش مدل، شاخص یبررس یشد. برا دهیسنج 4واگرا

 .کار رفت به 8برآورد خطای مربعات میانگین ۀریش و شاخص 7برازش نیکوئی شاخص 6،تطبیقی
در  یدییتأ یعامل لیو تحل 28 ۀنسخ SPSSافزار  در نرم یاکتشاف یعامل لیاز تحل یریگ ها با بهره داده لیتحل

 لیتحل ۀو در مرحل ییشناسا قیتحق یاصل یها نخست، مؤلفه ۀانجام شد. در مرحل 26 ۀنسخ Amosافزار  نرم
. در ادامه، با استفاده از شد یابیارز ها هیوپنهان و گ یرهایمتغ انیروابط م یاول، معنادار ۀمرتب یدییتأ یعامل
 یابیارز یعنیـ  یاصل ۀساز یده در شکل رشانیتأث زانیاساس م بر رهایدوم، متغ ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل

 شدند. یبند ـ رتبه یبخش عموم یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان
 

 ها آزمون نرمال بودن داده. 4-3
، (2022) 9دمیراساس دیدگاه بر هاست.  از نرمال بودن دادهیافتن  نانیگام اطم نینخست ،یدر بخش آمار استنباط

ها را نرمال  آن عیتوز توان یم ،یحد مرکز ۀیمورد باشد، با استناد به قض 200از  شیها ب که حجم داده یدر صورت
                                                                                                                                                                   
1. Composite Reliability (CR) 
2. Average Variance Extracted (AVE) 
3. Convergent Validity 
4. Divergent Validity 
5. Incremental Fit Index (IFI) 
6. Comparative Fit Index (CFI) 
7. Goodness of Fit Index (GFI) 
8. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
9. Demir 

بودن فرض  نرمال طیواجد شرا ها ادهنفر است، د 249پژوهش  نیا ۀدر نظر گرفت. از آنجا که حجم نمون
 .شوند یم
 
 های پژوهش یافته. 5

 شود. ها ارائه می ها و در ادامه تحلیل یافته بخش ابتدا آمار توصیفی، سپس آزمون فرضیهدر این 

 دهندگان شناختی پاسخ . اطلاعات جمعیت1جدول 
 درصد تعداد گویه متغیر درصد تعداد گویه متغیر

 جنسیت
مدرک  9/67 169 مرد

 تحصیلی
 8/41 104 کارشناسی

 2/58 145 و بالاتر ارشد کارشناسی 1/32 80 زن

 سن

 2/11 28 سال 30کمتر از 
سنوات 
 خدمتی

 7/13 34 سال 5کمتر از 
 3/37 93 سال 10تا  5 5/32 81 سال 40تا  30
 5/34 86 سال 20تا  10 2/38 95 سال 50تا  40

 5/14 36 سال 20بیشتر از  1/18 45 سال 50بیشتر از 
 

 لاتیتحص یدرصد دارا 2/58درصد زن هستند.  1/32دهندگان مرد و  درصد پاسخ 9/67، 1بر اساس جدول 
سال  10تا  5عمدتاً  یخدمت ۀدرصد( و سابق 2/38سال ) 50تا  40غالب  یو بالاترند. گروه سنارشد  کارشناسی

 .متوسط است ۀو با سابق کرده لیتحص سال، انیدرصد( است؛ جامعه غالباً م 5/36)
 تیو آزمون کرو KMOبا شاخص  یریگ نمونه تیکفا ،یاصل فرایند یاز اجرا شیپ ی:اکتشاف یعامل لیتحل

. آزمون کند یم دییها را تأ نمونه تیو کفا است 853/0برابر  KMO، مقدار 2. طبق جدول شود یم یابیبارتلت ارز
را نشان  رهایمتغ انیم یو همبستگکند  می( فرض صفر را رد 000/0) 05/0کمتر از  یبا سطح معنادار زیبارتلت ن

 ممکن است. لیتحل نیها در ا داده نیریو کشف ساختار ز دیعوامل جد ییشناسا ،نیبنابرا ؛دهد یم

 .  نتایج آزمون بارتلت2جدول 
 آزمون

KMO-Bartlett 

 آزمون بارتلت
 سطح معناداری آزادی ۀدرج تقریب کای دو

853/0 723/2520 190 000/0 
 

 نییعوامل در تب شتریتوان ب انگریبالاتر ب ریقادم دهد؛ یرا نشان م 1یاشتراک استخراج ریمقاد 3جدول 
 یخوب را به رهایمتغ انسیوار شده ییهستند، عوامل شناسا 50/0بالاتر از  ریمقاد ۀهم باًی. چون تقررهاستیمتغ

 .است شدهگزارش  573/0و سؤال هجدهم  721/0مثلاً سؤال پنجم  ،دهند یم حیتوض
                                                                                                                                                                   
1. Extraction Communalities 
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بودن فرض  نرمال طیواجد شرا ها ادهنفر است، د 249پژوهش  نیا ۀدر نظر گرفت. از آنجا که حجم نمون
 .شوند یم
 
 های پژوهش یافته. 5

 شود. ها ارائه می ها و در ادامه تحلیل یافته بخش ابتدا آمار توصیفی، سپس آزمون فرضیهدر این 

 دهندگان شناختی پاسخ . اطلاعات جمعیت1جدول 
 درصد تعداد گویه متغیر درصد تعداد گویه متغیر

 جنسیت
مدرک  9/67 169 مرد

 تحصیلی
 8/41 104 کارشناسی

 2/58 145 و بالاتر ارشد کارشناسی 1/32 80 زن

 سن

 2/11 28 سال 30کمتر از 
سنوات 
 خدمتی

 7/13 34 سال 5کمتر از 
 3/37 93 سال 10تا  5 5/32 81 سال 40تا  30
 5/34 86 سال 20تا  10 2/38 95 سال 50تا  40

 5/14 36 سال 20بیشتر از  1/18 45 سال 50بیشتر از 
 

 لاتیتحص یدرصد دارا 2/58درصد زن هستند.  1/32دهندگان مرد و  درصد پاسخ 9/67، 1بر اساس جدول 
سال  10تا  5عمدتاً  یخدمت ۀدرصد( و سابق 2/38سال ) 50تا  40غالب  یو بالاترند. گروه سنارشد  کارشناسی

 .متوسط است ۀو با سابق کرده لیتحص سال، انیدرصد( است؛ جامعه غالباً م 5/36)
 تیو آزمون کرو KMOبا شاخص  یریگ نمونه تیکفا ،یاصل فرایند یاز اجرا شیپ ی:اکتشاف یعامل لیتحل

. آزمون کند یم دییها را تأ نمونه تیو کفا است 853/0برابر  KMO، مقدار 2. طبق جدول شود یم یابیبارتلت ارز
را نشان  رهایمتغ انیم یو همبستگکند  می( فرض صفر را رد 000/0) 05/0کمتر از  یبا سطح معنادار زیبارتلت ن

 ممکن است. لیتحل نیها در ا داده نیریو کشف ساختار ز دیعوامل جد ییشناسا ،نیبنابرا ؛دهد یم

 .  نتایج آزمون بارتلت2جدول 
 آزمون

KMO-Bartlett 

 آزمون بارتلت
 سطح معناداری آزادی ۀدرج تقریب کای دو

853/0 723/2520 190 000/0 
 

 نییعوامل در تب شتریتوان ب انگریبالاتر ب ریقادم دهد؛ یرا نشان م 1یاشتراک استخراج ریمقاد 3جدول 
 یخوب را به رهایمتغ انسیوار شده ییهستند، عوامل شناسا 50/0بالاتر از  ریمقاد ۀهم باًی. چون تقررهاستیمتغ
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 . اشتراکات سوالات3جدول 

 الؤس
 اشتراک

 تخراجیاس
 الؤس

 اشتراک
 استخراجی

 الؤس
 اشتراک

 استخراجی
 الؤس

 اشتراک
 استخراجی

1 585/0 6 620/0 11 634/0 16 691/0 
2 662/0 7 673/0 12 530/0 17 636/0 
3 722/0 8 642/0 13 692/0 18 573/0 
4 684/0 9 601/0 14 705/0 19 677/0 
5 721/0 10 657/0 15 679/0 20 702/0 

 نظر شده است. ها در جدول فوق صرف ها برابر با یک است. لذا از درج آن از استخراج( تمامی گویه قبل های )اشتراک ۀاولی راکاشت نکته:

شد که علل  ییمکنون شناسا ریپژوهش خلاصه و چهار متغ یها داده ،یاکتشاف یعامل لیتحل یریکارگ با به
متعدد  یرهایمتغ ،یدرون یها یهمبستگ یروش با بررس نی. اددهن یرا نشان م شده یریگ اندازه یرهایمتغ ییربنایز

 انسیدرصد از وار 431/65شده  استخراج ل، عوام4جدول  جی. طبق نتاکند یم یبند دسته یرا در قالب عوامل کل
استفاده شد تا  ماکسیاز چرخش وار تر،پذیرریتر و تفس ساده یبه ساختار عامل یابیدست ی. براکنند یم نییکل را تب

حل بدون چرخش که عامل نخست سهم  . برخلاف راهابدی شیافزا ها افتهی دیبازتول تیو قابل ییایپا ،یمعنادار
عوامل  انیرا م راتییسهم را متعادل و تغ نیا ماکسیوار رد،یگ یبر مدرصد( را در 856/30) راتییاز تغ یشتریب

 یبرا یدییتأ یعامل لیمرحله، تحل نی. پس از ادهد یها ارائه م از ساختار داده تر کنواختی ییو نماکند  می عیتوز
  .اجرا شد یساختار عامل دییو تأ یابیارز

 مختلف های عامل ویژه مقادیر و واریانس . درصد4جدول 

 عامل
تعداد 
 گویه

 مقادیر ویژه بعد از چرخش واریماکس مقادیر ویژه قبل از چرخش واریماکس

درصد تبیین  ارزش ویژه
درصد تبیین  ارزش ویژه جمعیدرصد ت واریانس

 درصد تجمعی واریانس

 700/16 700/16 340/3 856/30 856/30 171/6 5 اول
 014/33 314/16 263/3 338/45 482/14 896/2 5 دوم
 268/49 255/16 251/3 139/57 801/11 360/2 5 سوم

 431/65 162/16 232/3 431/65 292/8 658/1 5 چهارم
 

 یبالا یبارها دهند؛ یشده نشان م استخراج یها نامه را با مؤلفه سؤالات پرسش یعامل یبارها 8تا  5جداول 
نامه  و کل پرسش 60/0 یکرونباخ هر عامل بالا یتعلق سؤال به عامل در نظر گرفته شد. آلفا اریمع 40/0

بر اساس  زیمل نعوا یکند. نامگذار یم دییرا تأ نانیاطم قابل یدرون یمطلوب و همبستگ ییایاست که پا 878/0
 .سؤالات انجام شد یمحتوا
 

 سازگاری() اول ۀمولف ۀشد چرخیده ماتریس .5 جدول

 الاتؤعنوان س آلفای کرونباخ بار عاملی الؤس
1 821/0 

875/0 

 یعموم یزیر ناب با ساختار بودجه یاصول رهبر یسازگار
 یعموم یزیر با اهداف بودجه گمایشش س یها ارزش ییهمسو 820/0 2
 یعموم یزیر بودجه یازهایبا ن گمایشش س یمطابقت استانداردساز 784/0 3
 یعموم یزیر در بودجه گمایبهبود مستمر شش س یساز ادهیپ یسنج امکان 774/0 4
 بودجه تیشفاف یدر ارتقا گمایشش س یها داده لینقش تحل 671/0 5
 

ناب نشان  یشش سیگما یسبک رهبر یسنج را در امکان یسازگار ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 5جدول 
 یرا دارد. آلفا یهمخوان نیبالاتر 821/0با  1است و سؤال  821/0تا  671/0 نیسؤالات ب یعامل ی. بارهادهد یم

شش  یها اصول و ارزش یسازگار دهند ینشان م جینتا نی. اکند یم دییابزار را تأ یبالا ییایپا 875/0کرونباخ 
 .سبک است نیا رشیپذ یدیعامل کل یعموم یزیر بودجهبا ساختار و اهداف  سیگما
 

 پیامدها() دوم ۀمولف ۀشد چرخیده ماتریس .6 جدول
 عنوان سؤالات آلفای کرونباخ بار عاملی سؤال

1 835/0 

863/0 

 یمال ییو پاسخگو تیبهبود شفاف
 منابع صیتخص ییکارا یارتقا 817/0 2
 کاهش فساد و اتلاف منابع 786/0 3
 یا بودجه یریگ میتصم تیفیبهبود ک 762/0 4
 یزیر به بودجه یاعتماد عموم تیتقو 756/0 5

 

 یگمایشش س یکاربرد سبک رهبر یسنج امکان یابیرا در ارز امدهایپ ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 6جدول 
از که است  835/0تا  756/0 نیسؤالات ب یعامل ی. بارهادهد ینشان م یبخش عموم یزیر ناب در بودجه

( با بار یمال ییو پاسخگو تی)بهبود شفاف 1. سؤال کند حکایت می امدهایپ ۀلفؤسؤالات با م یقو یهمبستگ
نشان  جینتا نی. اکند یم دییابزار را تأ یبالا ییایپا 863/0کرونباخ  یرا دارد. آلفا ریتأث نیبالاتر 835/0 یعامل

مورد انتظار کاربرد شش  یامدهایپ نیتر ش فساد از مهممنابع و کاه صیتخص ییکارا ت،یکه بهبود شفاف دهد یم
 .ندهست یعموم یزیر ناب در بودجه یگمایس
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 سازگاری() اول ۀمولف ۀشد چرخیده ماتریس .5 جدول

 الاتؤعنوان س آلفای کرونباخ بار عاملی الؤس
1 821/0 

875/0 

 یعموم یزیر ناب با ساختار بودجه یاصول رهبر یسازگار
 یعموم یزیر با اهداف بودجه گمایشش س یها ارزش ییهمسو 820/0 2
 یعموم یزیر بودجه یازهایبا ن گمایشش س یمطابقت استانداردساز 784/0 3
 یعموم یزیر در بودجه گمایبهبود مستمر شش س یساز ادهیپ یسنج امکان 774/0 4
 بودجه تیشفاف یدر ارتقا گمایشش س یها داده لینقش تحل 671/0 5
 

ناب نشان  یشش سیگما یسبک رهبر یسنج را در امکان یسازگار ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 5جدول 
 یرا دارد. آلفا یهمخوان نیبالاتر 821/0با  1است و سؤال  821/0تا  671/0 نیسؤالات ب یعامل ی. بارهادهد یم

شش  یها اصول و ارزش یسازگار دهند ینشان م جینتا نی. اکند یم دییابزار را تأ یبالا ییایپا 875/0کرونباخ 
 .سبک است نیا رشیپذ یدیعامل کل یعموم یزیر بودجهبا ساختار و اهداف  سیگما
 

 پیامدها() دوم ۀمولف ۀشد چرخیده ماتریس .6 جدول
 عنوان سؤالات آلفای کرونباخ بار عاملی سؤال

1 835/0 

863/0 

 یمال ییو پاسخگو تیبهبود شفاف
 منابع صیتخص ییکارا یارتقا 817/0 2
 کاهش فساد و اتلاف منابع 786/0 3
 یا بودجه یریگ میتصم تیفیبهبود ک 762/0 4
 یزیر به بودجه یاعتماد عموم تیتقو 756/0 5

 

 یگمایشش س یکاربرد سبک رهبر یسنج امکان یابیرا در ارز امدهایپ ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 6جدول 
از که است  835/0تا  756/0 نیسؤالات ب یعامل ی. بارهادهد ینشان م یبخش عموم یزیر ناب در بودجه

( با بار یمال ییو پاسخگو تی)بهبود شفاف 1. سؤال کند حکایت می امدهایپ ۀلفؤسؤالات با م یقو یهمبستگ
نشان  جینتا نی. اکند یم دییابزار را تأ یبالا ییایپا 863/0کرونباخ  یرا دارد. آلفا ریتأث نیبالاتر 835/0 یعامل

مورد انتظار کاربرد شش  یامدهایپ نیتر ش فساد از مهممنابع و کاه صیتخص ییکارا ت،یکه بهبود شفاف دهد یم
 .ندهست یعموم یزیر ناب در بودجه یگمایس
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 (کاربردپذیری) سوم ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر .7جدول 
 عنوان سؤالات آلفای کرونباخ بار عاملی سؤال

1 800/0 

855/0 

 های شش سگیماکردیبا رو یزیر بودجه ییبهبود کارا
 یرضروریغ یها نهیمنابع با حذف هز صیتخص یساز نهیهب 780/0 2
 بر فرایند یمبتن تیریبا مد یزیر بودجه یارتقا 773/0 3
 گمایشش س یها کیبا تکن ها ینیب شیدقت پ شیافزا 771/0 4
 یزیر کارکنان بر مشارکت در بودجه یتوانمندساز ریتأث 768/0 5
 

و  800/0تا  768/0 نیب یعامل ی. بارهادهد یرا نشان م یریپذکاربرد ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 7جدول 
از آن  یحاک جی. نتاکند یم دییابزار را تأ ییایپا 855/0کرونباخ  یرا دارد. آلفا ریتأث نیشتریب 800/0با  1سؤال 

 اجرا در یبرا ییبالا تیمنابع، قابل یساز نهیو به ییبهبود کارا ژهیو به ،شش سیگما یکردهایاست که رو
 .دارند یعموم یزیر بودجه

 (موانع) چهارم ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر .8جدول 
 عنوان سؤالات آلفای کرونباخ بار عاملی سؤال

1 812/0 

858/0 

 در ممانعت از اجرا کینقش ساختار بوروکرات
 یتیریو مد یاسیس تیکمبود حما ریتأث 809/0 2
 ناب یگمایشش س یمقاومت کارکنان بر اجرا ریتأث 790/0 3
 دهید آموزش یانسان یرویچالش کمبود ن 730/0 4
 در اجرا یو فناور یمال یها تیمحدود 673/0 5

 
با  1و سؤال  812/0تا  673/0 نیب یعامل ی. بارهادهد یموانع را نشان م ۀلفؤم ۀشد دهیچرخ سیماتر 8جدول 

ساختار  دهند ینشان م جی. نتاکند یم دییزار را تأاب ییایپا 858/0کرونباخ  یرا دارد. آلفا ریتأث نیشتریب 812/0
 یزیر ناب در بودجه یشش سیگما یاجرا عموان نیتر مهم یتیریو مد یاسیس تیو کمبود حما کیبوروکرات

 .هستند یعموم
 یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یابیمدل ارز یبرا این تحلیل :اول ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل
 ،یاکتشاف یعامل لیدر تحل شده ییمکنون شناسا یرهایانجام شد. متغ یعموم یزیر بودجهناب در  یگمایشش س

شده  مشاهده یرهایمتغ یعامل یبارها ی(. تمام11و  10؛ جدول 1شدند )شکل  یبررس Amos-26افزار  با نرم
است.  یریگ اندازه یمشترک بر خطا انسیوار یقبول مدل و برتر قابل ییایپا ۀدهند نشان که بود 50/0بالاتر از 

است.  ریپذ مشاهده یها شاخص قیمکنون از طر یرهایمتغ یریگ سنجش دقت و صحت اندازه لیتحل نیهدف ا
 یها هیبلکه تمرکز بر ارتباط هر عامل با مجموعه گو شود، ینم یبررس گریکدیمکنون با  یرهایمتغ نیروابط ب

 آورد یرا فراهم م یریگ ابزار اندازه تیاز کفا نانیاطمو  یصحت ساختار عامل دییروش امکان تأ نیمتناظر است. ا
 .کند یم جادیا یکامل مدل مفهوم یابیدوم و ارز ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل یبرا یا هیو پا

 
 اساس ضرایب استاندارد اول( بر ۀییدی مرتبأیافته )تحلیل عاملی ت گیری برازش . مدل اندازه1شکل 

 
پژوهش هستند.  یها هیگو انگرینما ها لیمکنون و مستط یرهایمتغ ۀدهند بزرگ نشان ۀریدر نمودار، چهار دا

ها با عامل متناظر را  آن یهمبستگ بیو ضر ها هیگو یبار عامل ها لیبه مستط ها رهیاز دا هیسو کی یها کانیپ
توسط عامل مربوطه  هیگو ۀشد نییتب انسیروا زانی( و م) نییتع بیضر ها لی. اعداد داخل مستطدهند ینشان م

 یخطا ای مانده یباق انسیوار ها لیکوچک به مستط یها رهیاز دا هیسو کی یها کانیو پ کنند، یم انیرا ب
 .37/0 یبا خطا 20مانند سؤال  دهند، ینشده را نشان مبرآورد

 . نتایج مرتبط با پایایی و روایی مدل9جدول 
 COM APP BAR OUT نماد متغیر

    COM 758/0 سازگاری
   APP 580/0 749/0 کاربردپذیری

  BAR 253/0 178/0 733/0 موانع
 OUT 338/0 289/0 275/0 739/0 پیامدها

 CR 871/0 865/0 852/0 856/0 پایایی ترکیبی
 AVE 575/0 562/0 537/0 546/0 شده میانگین واریانس استخراج
 MSV 336/0 335/0 076/0 114/0 حداکثر واریانس مشترک

 ASV 172/0 151/0 057/0 091/0 گین واریانس مشترکمیان
 افزار اکسل انجام شده است. شده توسط جیمز گسکین و در قالب نرم محاسبات با استفاده از ماکرو طراحی نکته:
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 اساس ضرایب استاندارد اول( بر ۀییدی مرتبأیافته )تحلیل عاملی ت گیری برازش . مدل اندازه1شکل 

 
پژوهش هستند.  یها هیگو انگرینما ها لیمکنون و مستط یرهایمتغ ۀدهند بزرگ نشان ۀریدر نمودار، چهار دا

ها با عامل متناظر را  آن یهمبستگ بیو ضر ها هیگو یبار عامل ها لیبه مستط ها رهیاز دا هیسو کی یها کانیپ
توسط عامل مربوطه  هیگو ۀشد نییتب انسیروا زانی( و م) نییتع بیضر ها لی. اعداد داخل مستطدهند ینشان م

 یخطا ای مانده یباق انسیوار ها لیکوچک به مستط یها رهیاز دا هیسو کی یها کانیو پ کنند، یم انیرا ب
 .37/0 یبا خطا 20مانند سؤال  دهند، ینشده را نشان مبرآورد

 . نتایج مرتبط با پایایی و روایی مدل9جدول 
 COM APP BAR OUT نماد متغیر

    COM 758/0 سازگاری
   APP 580/0 749/0 کاربردپذیری

  BAR 253/0 178/0 733/0 موانع
 OUT 338/0 289/0 275/0 739/0 پیامدها

 CR 871/0 865/0 852/0 856/0 پایایی ترکیبی
 AVE 575/0 562/0 537/0 546/0 شده میانگین واریانس استخراج
 MSV 336/0 335/0 076/0 114/0 حداکثر واریانس مشترک

 ASV 172/0 151/0 057/0 091/0 گین واریانس مشترکمیان
 افزار اکسل انجام شده است. شده توسط جیمز گسکین و در قالب نرم محاسبات با استفاده از ماکرو طراحی نکته:
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 های مورد نیاز مرتبط با پایایی و روایی مدل . حداقل10جدول 
 مقادیر آستانه عنوان

  شرط پایایی مدل
 ؛  ی همگرای مدلشرط روای

 ؛ شرط روایی واگرای مدل
 

 ۀدهند برآورد شد که نشان 70/0از  شیها ب سازه یتمام یبرا 1(CRمرکب ) ییایپا ری، مقاد9بر اساس جدول 
دل با م یهمگرا یی(. رواNunnally & Bernstein, 1994هاست ) مطلوب سازه یدرون یو سازگار ییایپا

 یدییتأ یعامل لیج تحلیشد. نتا دهیسنج 2(AVEشده ) استخراج انسیوار نیانگیو م یعامل یبارها یها شاخص
 انسیوار نیانگی(. مHair et al, 2017هستند ) 60/0بالاتر از  یعامل یبارها ینشان داد تمام( 1)شکل 
 ییاست که روا AVEکمتر از  4رکمشت انسیوار نیانگیحداکثر و م ریو مقاد 50/0از  شیب 3شده استخراج

  (.Fornell & Larcker, 1981) کند یم دییها را تأ سازه زیمناسب و تما یهمگرا
ارائه شده است. مدل با  11در جدول  یبرازندگ یها آزمون برازش مدل و شاخص ۀپژوهش دربار یها افتهی

    (.Hair et al, 2010دارد ) یشاخص مطلوب برازش مناسب 4-3داشتن حداقل 

 های مختلف برازندگی . آزمون برازش مدل با استفاده از شاخص11جدول 
 وضعیت شده مقدار محاسبه مقدار مجاز معادل لاتین نام شاخص

 مطلوب 290/1 3کمتر از  X2/df آزادی ۀکای دو درج
 مطلوب 034/0 08/0کمتر از  RMSEA میانگین مربعات خطای برآورد ۀریش

 مطلوب 924/0 90/0تر از بالا GFI نیکویی برازش
 مطلوب 981/0 90/0بالاتر از  CFI یافته تعدیل-ای شاخص برازش مقایسه
 مطلوب 900/0 90/0بالاتر از  AGFI یافته شاخص برازش تعدیل

 مطلوب 921/0 90/0بالاتر از  NFI شده برازش نرم
 مطلوب 977/0 90/0بالاتر از  TLI نشده برازش نرم

 مطلوب 906/0 90/0بالاتر از  RFI شاخص برازش نسبی
 مطلوب 981/0 90/0بالاتر از  IFI شاخص برازش افزایشی

 
برازش مناسب مدل  دکنندهییاند، که تأ برازش در محدوده مطلوب یها شاخص دهد ینشان م 11جدول  جینتا
 (.Hair et al, 2010است ) یتجرب یها پژوهش با داده یمفهوم

ها  آن یبند مکنون و رتبه یرهایاثر متغ یمعنادار یابیارز یبرا این تحلیل :ومد ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل
و  2انجام شد )شکل  یعموم یزیر ناب در بودجه یگمایشش س یکاربرد سبک رهبر یسنج امکان نییدر تب

شدند از تکرار، مجدداً ارائه ن یریجلوگمنظور  بهو است اول  ۀمرتب لیبرازش مشابه تحل یها (. شاخص12جدول 
(Hair et al, 2010.) 

                                                                                                                                                                   
1. Composite Reliability 
2. Average Variance Extracted 
3. Maximum Shared Variance (MSV) 
4. Average Shared Variance (ASV) 

 
 اساس ضرایب استاندارد دوم( بر ۀییدی مرتبأیافته )تحلیل عاملی ت گیری برازش . مدل اندازه2شکل 

 
را  ریتأث نیکمتر 0/32با  «امدهایپ»و  ریتأث نیشتریب 0/82 یبا بار عامل «یسازگار» ۀ، ساز2بر اساس شکل 

 دهد ینشان م 12دارد. جدول  یعموم یزیر ناب در بودجه یگمایشش س یکاربرد سبک رهبر یسنج بر امکان
 Hair et) کند یم دییها را تأ آن ناداراست که اثر مثبت و مع 2/58از  شیمکنون ب ریهر چهار متغ 1ینسبت بحران

al, 2010تی. اولوکنند یم یبانیپژوهش را پشت اتیبرخوردارند و فرض یو تجرب یها از اعتبار نظر سازه نی(. ا 
 .امدهاستیو پ یریموانع، کاربردپذ ،یسازگار بیترت استاندارد به بیبر اساس ضرا یگذاراثر

 دوم ۀییدی مرتبأآمده از تحلیل عاملی ت دست هنتایج ب ۀ. خلاص12جدول 

یف
رد

 

ضرایب  رابطه
 غیراستاندارد

خطای 
 استاندارد

ضرایب 
 استاندارد

نسبت 
بحرانی 

(C.R.) 

سطح 
 معناداری

(P-Value) 

 LSS 312/0 040/0 823/0 799/7 000/0  ریسازگا 1
 LSS 149/0 039/0 432/0 046/5 000/0  کاربردپذیری 2
 LSS 274/0 037/0 692/0 516/7 000/0  موانع 3
 LSS 134/0 034/0 319/0 906/3 000/0  پیامدها 4

 است. یعموم بخش یزیر ناب در بودجه یگمایشش س یسبک رهبر یریکارگ امکان بهمخفف  LSS نکته:
                                                                                                                                                                   
1. Critical Ratio (CR) 
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 ،یسازگار یها سازه انیکه روابط م دهد یدوم را نشان م ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل جینتا 12جدول 
ناب در  یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یکل ریبا متغ امدهایموانع و پ ،یریکاربردپذ

 ری( و مقادمعنادارند ) یرمااز نظر آ بی. تمام ضراکند یم نیی( را تبLSS) یبخش عموم یزیر بودجه
 ,Hair et alدرصد است ) 99 نانیبرازش مناسب مدل در سطح اطم ۀدهند نشان 58/2از  شیب ینسبت بحران

 انگریدارد و ب یسنج ارتباط را با امکان نیشتریب 823/0 یبا بار عامل یسازگار ۀساز دهد ینشان م جی(. نتا2010
 یری( و کاربردپذ692/0است. پس از آن، موانع ) یارها و فرهنگ سازمانسبک با ساخت نیانطباق ا تیاهم

 انگریرا دارد که ب ریتأث نیکمتر 319/0 یبا بار عامل امدهایقرار دارند. در مقابل، پ یبعد یها ( در رتبه432/0)
 شیانند افزام یینها یامدهایاز توجه به پ شیب ،یو انطباق ساختار ییتمرکز کارشناسان بودجه بر ابعاد اجرا

 .کاهش فساد است ای یاعتماد عموم
 

 یریگ جهینت. 6
 یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یپژوهش با هدف بررس نیا

 ،یشامل سازگار یاصل ۀچهار ساز ،یدییو تأ یاکتشاف یعامل لیانجام شد. با استفاده از تحل رانیا یبخش عموم
اول  ۀمرتب یدییتأ یعامل لیتحل جیآزمون شدند. نتا یو در مدل ساختار ییشناسا امدهایموانع و پ ،یریکاربردپذ

. در کنند یم نییرا تب یسنج امکان ریمتغ انسیدرصد از وار 4/65چهار سازه  نیمربوط به ا یها هینشان داد که گو
مربوطه را  یها با سازه ها هیگو یهمبستگ نزایتعلق دارند و م یریگ صرفاً به مدل اندازه یعامل بیسطح، ضرا نیا

سبک  یسنج امکان یکل ریچهار سازه و متغ انیدوم روابط م ۀمرتب یدییتأ یعامل لیادامه، تحل ر. ددهند ینشان م
 .ناب را مشخص کرد یشش سیگما یرهبر

 امدهایپ ۀو ساز ریتأث نیشتریب 82/0 یبا بار عامل یسازگار ۀ(، ساز12دوم )جدول  ۀمدل مرتب جیاساس نتا بر
کارشناسان بودجه،  دگاهیکه از د دهد ینشان م افتهی نیدارد. ا یسنج را بر امکان ریتأث نیکمتر 32/0 یبا بار عامل

عامل  نیتر موجود مهم یمقررات و فرهنگ سازمان ا،ناب با ساختاره یشش سیگما یانطباق سبک رهبر زانیم
محور  داده یریگ میو تصم یاستانداردساز یهافرایندآن است که  نگرایب یهمبستگ نیا .امکان اجراست یابیدر ارز

 ,Antony et al) سازمان سازگار باشند یجار یها هیو رو ینهاد طیکه با شرا شوند یم یاثربخش تلق یزمان

2017). 
ر سبک د نیا یعمل یاجرا تیدارد و قابل یاصل ریمثبت و معنادار با متغ یا رابطه زین یریکاربردپذ ۀساز

 یناب را ابزار یشش سیگما کردیکارشناسان رو دهد ینشان م افتهی نیا .کند یم دییرا تأ یدولت یها طیمح
 فرایندمشارکت کارکنان در  تیو تقو یا بودجه یها ینیب شیدقت در پ شیافزا ها، نهیهز یساز نهیبه یاتکا برا قابل
 یهمچون بوروکراس یدیکل یها تیوانع محدودم ۀدر مقابل، ساز. (Lu et al, 2017) دانند یم یریگ میتصم

طور بالقوه  که به سازد یفناورانه را برجسته م یها رساختیو کمبود ز رییدر برابر تغ یمقاومت سازمان ده،یچیپ
 .(Rosa et al, 2024) شود یزیر سبک در نظام بودجه نیمؤثر ا یساز ادهیمانع پ تواند یم

که  دهد ینشان م افتهی نیتوجه است. ا قابل یا ابعاد نکته رینسبت به سا امدهایپ ۀساز یبودن بار عامل نییپا
بلندمدت )مانند کاهش فساد  یامدهایو پ یینها جیاز آنکه بر نتا شیب ،یسنج امکان یابیکارشناسان بودجه در ارز

الگو احتمالاً بازتاب  نیا .کنند یتوجه م ییو اجرا یساختار د( تمرکز داشته باشند، به ابعایاعتماد عموم شیافزا ای
 یغالباً با موانع ساختار یتیریاست که در آن اصلاحات مد رانیا یبخش عموم یخیتار اتیو تجرب ینهاد طیشرا

 تحقق(. در واقع، کارشناسان ممکن است به 1398 ،یهمراه بوده است )کردستان جینتا یدارینسبت به پا دیو ترد
 ییو رفع موانع اجرا یسازمان یرا مشروط به سازگار ییکردهایرو نیچن تیباشند و موفق نیبدب یینها یامدهایپ

و  یمال تیشفاف یارتقا دنکن یم دیدارد که تأک یهمخوان( 2022) 1دِهانو وجِس ی دگاهیبا د ریتفس نیبدانند. ا
ه وابست یتیریمد یاست و صرفاً به ابزارها تر گسترده یاز اصلاحات نهاد یا در گرو مجموعه یاعتماد عموم

 .ستین
نظام  یاساس یها همسوست و مجدداً بر چالش نیشیمطالعات پ جیپژوهش با نتا نیا یها افتهی ،یکل طور به
 .(1398 ،ی)کردستان کند یم دیتأک ت،یو ضعف شفاف کیبوروکرات یدگیچیپ ،یدکاراماز جمله نا ران،یا یزیر بودجه

 شوند یمحسوب م یزیر تحول نظام بودجه ریسدر م تیمحدود نیتر همچنان مهم کیموانع بوروکرات ان،یم نیدر ا
(Antony et al, 2017بر ا .)شرط  ناب، به یشش سیگما یگرفت که سبک رهبر جهینت توان یاساس، م نی

و  تیشفاف ،ییکارا یارتقا یمند برا نظام یمحور، چارچوب داده یها رساختیز تیو تقو ینهاد یانطباق با ساختارها
 تیبر اهم نیپژوهش همچن نیا یها افتهی .سازد یفراهم م یبخش عموم یزیر جهدر نظام بود ییپاسخگو
 یبرا ییمبنا تواند یدارد و م دیمطلوب تأک یامدهایتحقق پ شرط شیعنوان پ به ییو غلبه بر موانع اجرا یسازگار

 .باشد ندهیآ یا اصلاحات بودجه ۀنیدر زم یو کاربرد ینظر یها مدل ۀتوسع
 

 کاربرد نظری. 6-1
ناب در  یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یابیارز یبرا یلیتحل یچارچوب ۀپژوهش با ارائ نیا

 قی. تلفکند یمحور کمک م داده یو رهبر یعموم یمال تیریمد اتیادب یبه غنا ،یبخش عموم یزیر نظام بودجه
 یها ییایاز پو یا درک تازه کپارچه،ی یمفهوم مدل کیدر  امدهایموانع و پ ،یریکاربردپذ ،یسازگار ۀچهار ساز

 .دهد یارائه م یبهبود مستمر در بخش عموم یکردهایرو یمرتبط با اجرا یو رفتار ینهاد
 تواند یم یریپذ به ادراک امکان یده در شکل یو موانع ساختار یسازمان یبر نقش سازگار ها افتهی دیتأک

پژوهش  نیتوسعه دهد. ا کیبوروکرات یرا در بسترها یتیریمد یها ینوآور رشیپذ ۀموجود دربار یها هینظر
 یمبان لیبه تکم ،یزیر بودجه ییکارا ومحور  داده یریگ میتصم ،ینهاد یسازگار انیارتباط م نییبا تب ژهیو به

 ن،ی. افزون بر اکند یکمک م یگرا در بخش عموم تحول یبر شواهد و رهبر یمبتن یمال تیریمد ۀدر حوز ینظر
 رشیپذ ۀنیدر زم تر شرفتهیپ ینظر یها مدل ۀتوسع یبرا ییمبنا تواند یم امدهایموانع و پ انیبط مروا ییشناسا
 فراهم سازد. یعموم یمال یها نظام حو اصلا یلیتحل یها یفناور

                                                                                                                                                                   
1. Gootjes & De Haan 
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که  دهد ینشان م افتهی نیتوجه است. ا قابل یا ابعاد نکته رینسبت به سا امدهایپ ۀساز یبودن بار عامل نییپا
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 کاربرد نظری. 6-1
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 کاربرد عملی. 6-2
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 یآت یها هشپژو یبرا شنهادهایو پ ها تیمحدود. 6-3
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استفاده  یفیو ک یکم یبیترک یکردهایاز رو یآت یها پژوهش شود یم شنهادیپ ها، تیودمحد نیرفع ا یبرا
 ژهیو سبک فراهم شود. به نیا رشیمرتبط با پذ یو رفتار یفرهنگ ،یاز ابعاد ساختار یتر قیکنند تا درک عم

تمرکز  ای ینیبدب یمالعلل احت ییشناسا هب تواند یم یو مطالعات مورد ساختارمند مهین یها از مصاحبه یریگ بهره
کاهش فساد،  ای تیشفاف شیافزا ریبلندمدت نظ یامدهایبا پ سهیدر مقا ،ییو موانع اجرا یکارشناسان بر سازگار

 .کمک کند

ها  در نگرش یجیتدر راتییتغ یامکان بررس تواند یم ندهیدر مطالعات آ یطول یها داده یریکارگ به ن،یهمچن
 تیو شفاف ییپاسخگو ،ییکارا یها ناب بر شاخص یشش سیگما یسبک رهبر یاثرات بلندمدت اجرا یابیو ارز

با  یچندسطح لیتحل ن،یبر ا فزون(. اAntony et al, 2017; Rathi et al, 2022را فراهم آورد ) یا بودجه
 یریتصو تواند یسبک م نیدر انطباق با ا یدستگاه نیب یها تفاوت یو بررس یتمرکز بر سطوح مختلف سازمان

با  توانند یم ندهیآ یها پژوهش ،تینهادر ارائه دهد.  رانیا یموفق آن در بخش عموم یاجرا طیاز شرا تر قیدق
فرهنگ بهبود مستمر و  یساز نهیدر نهاد ینقش رهبر ،یانیم رانیو مد برانره یبرا یزشیانگ یراهبردها یبررس

 مورد توجه قرار دهند. زیرا ن یسازمان یریادگی
 

 گیری نتیجه. 6-4
 یزیر ناب در نظام بودجه یشش سیگما یسبک رهبر یریکارگ به یسنج امکان یابیپژوهش با هدف ارز نیا

شامل  یاصل ۀنشان داد که چهار ساز یدییو تأ یاکتشاف یعامل یها لیانجام شد. تحل رانیا یبخش عموم
 کنند یم نییرا تب یسنج مکانا ریمتغ انسیدرصد از وار 4/65در مجموع  امدهایموانع و پ ،یریکاربردپذ ،یسازگار

 یاصل ریارتباط را با متغ نیشتریب 82/0 یبا بار عامل یسازگار ۀدوم، ساز ۀمرتب ی(. در مدل ساختار12)جدول 
موجود در  یو فرهنگ سازمان ها هیناب با ساختارها، رو یشش سیگما یانطباق سبک رهبر تیداشت و بر اهم

سبک را در  نیا یعمل یاجرا تیقابل زین یریکاربردپذ ۀساز. (Antony et al, 2017) دلالت دارد یبخش عموم
مشارکت کارکنان آشکار  تیمنابع و تقو صیتخص یساز نهیآن با به یکرد و همبستگ دییتأ یزیر بودجه فرایند

 (.Lu et al, 2017) دیگرد
 یاز جمله بوروکراس ینهاد یها تی( نشان داد که محدود69/0نسبتاً بالا ) یموانع با بار عامل ۀمقابل، ساز در
به  کردیرو نیا یساز ادهیپ یاساس یها محور از چالش داده یها رساختیو ضعف ز ر،ییمقاومت در برابر تغ ،یسازمان

 نییسهم را در تب نیکمتر 32/0 یبا بار عامل امدهایپ ۀساز ت،یدر نها. (Rosa et al, 2024) ندیآ یشمار م
 شیمانند افزا یینها یامدهایاز تمرکز بر پ شیست کارشناسان بودجه، باز آن ا یداشت که حاک یسنج امکان
الگو را  نیاند. ا متمرکز کرده یساختار یو سازگار ییخود را بر ابعاد اجرا یابیارز ،یاعتماد عموم ای تیشفاف

 یامدهایپدانست که در آن تحقق  رانیا ینظام ادار یساختار یها تیو محدود ینهاد طیاز شرا یبازتاب توان یم
 .(1398 ،یاست )کردستان ینهاد قیعم راتییو تغ ییعبور از موانع اجرا ازمندیبلندمدت ن

 & Snee) رانیا یزیر نظام بودجه یها چالش ۀنیدر زم نیشیپ یها افتهی دییپژوهش ضمن تأ نیا جینتا

Hoerl, 2004; Antony et al, 2017) محور و  داده یها با مدل یسنت یکردهایرو ینیگزیجا تیبر اهم
 ید براکارام یچارچوب انعنو به تواند یناب م یشش سیگما یاساس، سبک رهبر نی. بر اکند یم دیبهبودگرا تأک

مشروط بر آنکه الزامات  ،ردیمورد استفاده قرار گ یعموم یزیر در بودجه ییو پاسخگو تیشفاف ،ییکارا یارتقا
 .انطباق آن فراهم شود یلازم برا یو فرهنگ یساختار
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ناب در بخش  یشش سیگماسبک  یدر اجرا یریپذ که ادراک امکان دهد ینشان م ها افتهیمجموع،  در
 ییو توان رفع موانع اجرا ینهاد یسازگار ۀوابسته باشد، به درج ییاز آنکه به منافع نها شیب ران،یا یعموم
و  یزیر اصلاح نظام بودجه یمبو یها مدل ۀتوسع یبرا یمناسب ینظر یمبنا تواند یم جهینت نیدارد. ا یبستگ
مشابه فراهم سازد  یو اقتصاد یادار یها طیسبک در مح نیبلندمدت ا یها ییایپو ۀدربار یآت یها یبررس

(Rathi et al, 2022). 
 

 یاخلاق ملاحظات. 6-5
 یکنندگان، حفظ محرمانگ اهداف پژوهش به مشارکت حیاز جمله توض یپژوهش، ملاحظات اخلاق نیا نیتدو در

 .بودنامه مورد توجه  پرسش لیکنندگان در تکم کامل مشارکت یها و آزاد نامه بودن پرسش نام یطلاعات، با
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